Utilizagdo de cupons de desconto na plataforma Unio

Alguns servicos oferecidos na plataforma digital Unio sdo passiveis de receber descontos de
até 60% sobre valores (em RS) pré-determinados. Estes servicos estdo identificados

como “Produtos Sebrae” na lista de servicos disponivel na plataforma e na area “Minha
Conta” dos clientes, dentro da plataforma.

Somente clientes com cadastro completo (Pessoa Juridica) na Unio tém acesso aos cupons
disponiveis.

Os cupons sé podem ser usufruidos por clientes com cadastro completo na plataforma
(Pessoa Juridica) e que sejam Microempreendedores Individuais (MEls) ou Micro e Pequenas
Empresas (MPEs), formalizadas e registradas com enderego no Rio Grande do Sul.

Os cupons disponibilizados na plataforma sao validos apenas para os servigos especificados em
lista durante periodos limitados, definidos pelo Sebrae RS. Ndo é possivel sua utilizacdo em
outros servicos e consultorias que ndo aqueles indicados na relacdo de cupons disponiveis ou
fora do prazo determinado.

Os cupons nao sao cumulativos, ou seja, ndo é possivel a utilizacdo de dois ou mais cupons em
uma Unica transagdo. Para usufruir o cupom, a compra dos servicos elegiveis deve ser utilizada
em um unico pedido, exclusivamente pela plataforma. E possivel utilizar os mesmos cupons
em transagoes independentes, desde que sejam seguidas as regras descritas em cada um
deles.

Os cupons poderao ser selecionados no momento do fechamento do pedido. E

necessario fechar o pedido durante a vigéncia descrita no cupom; o desconto ndo se aplicara
para servicos contratados fora deste periodo, mesmo que a negociacdo tenha se dado dentro
do periodo de vigéncia.

Na descri¢cdo dos cupons estarao indicados:

e Alimitagdo de valor (em RS) sobre o qual poderé ser aplicado o cupom;

e O percentual de desconto aplicavel;

e Os servicos (categoria e subcategoria) passiveis de receberem o beneficio;
e Quantidade de vezes que o cupom pode ser utilizado;

e Critérios em que o cupom pode ser utilizado;

e Prazo de vigéncia do cupom.

Se houver o cancelamento dos servigos contratados com a utilizagao de cupom, o valor a ser
reembolsado ao cliente sera o pago e ndo o valor original do servigo sem a aplica¢do do
desconto.
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